Zwischenbilanz

Christian Hasiewicz
Wegmarken fiir
eine zukunftsfihige
Bibliothek

Bibliotheken stehen in Deutschland vor
einer herausfordernden Situation. Die an
sie herangetragenen Aufgaben und von
ihnen erwarteten Dienstleistungen sind
in den letzten Jahren deutlich gewachsen
—angefangen bei der immer noch andau-
ernden Integration des Internet und elek-
tronischer Medien in ihr noch bis Ende
der Neunzigerjahre cher traditionell
ausgerichtetes Angebot bis hin zur ge-
genwirtig erforderlichen Neupositionie-
rung ihrer Arbeit im Zuge der Bildungs-
debatten nach Pisa. Zudem bewegen sich
Bibliotheken, wirtschaftlich gesprochen,
mit ihrem Produktportfolio »Medien
und Informationen« in einem zuneh-
mend schwierigen Segment: Die Lese-
freudigkeit der Bundesbiirger nimmce ab,
die Diskussionen um das Urheberrecht
fiir elektronische Medien scheinen sich
zuungunsten der Nutzungsmdglichkeit
durch Bibliotheken zu entwickeln, und
durch populire Internetangebote wie
Google erwichst ihnen zusitzliche Kon-
kurrenz.

Fiir wissenschaftliche Bibliotheken
ist immerhin ein positiver Trend zu ver-
zeichnen: Die Zahl der Nutzer ist in den
letzten Jahren gestiegen. Angestiegen ist
aber auch der durchschnittliche Preis fiir
Zeitschriften, und zwar um 350 Prozent
in den letzten fiinfzehn Jahren, was in
einer Spirale aus Kostenexplosion, Abbe-
stellungen von Abonnements und daraus
resultierenden Preiserhéhungen zurso ge-
nannten Zeitschriftenkrise gefiihrt hat.
Zugleich wurde durch die zunechmende
Bedeutung digitaler Medien die traditi-
onelle Kette wissenschaftlichen Publizie-
rens und Rezipierens' aufgebrochen zu-
gunsten einer komplexen Informations-
architektur, in der das »Kriftedreieck«?
von Wissenschaftlern, Verlagen und
Hochschulbibliotheken aus der Balance
zu sein scheint und in der Letztere ihre
Rolle zwischen »Information Broker, »e-
Publisher« und »Teaching Library« erst
noch finden miissen.

Verschirft wird diese Situation da-
durch, dass gerade jetzt, wo Bibliotheken
den Riickhalt und die finanzielle Unter-
stiitzung ihrer Triger bei der Weiterent-
wicklung ihrer Angebote mehr denn je
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benétigen wiirden, beides entschieden
fehlt. Offentliche Bibliotheken gelten
in den Kommunen zu Zeiten knapper
Haushalte oftmals als willkommener
Einsparposten, wovon die Webseite
www.bibliothekssterben.de ein trauriges
Zeugnis ablegt. Dabei sind die realiter
eingesparten Kosten im Verhiltnis zum
jeweiligen Gesamthaushalt minimal und
stehen in wenig iiberzeugender Relation
zum Schaden, den die Attraktivitit des
Standorts beziechungsweise des Medien-
angebots erleidet. Auch die seit Jahren
eingefrorenen oder gar gesunkenen Etats
wissenschaftlicher Bibliotheken bilden

Es ist kein Einzelfall, dass die erste
Assoziation ansonsten aufgeschlos-
sener Képfe beim Wort »Bibliothek«
in eine Richtung etwa der kirchlichen

Ausleihstelle geht, in der man in
zartem Alter bei einer (nattrlich)
unfreundlich-éltlichen Bibliothekarin
den Karl May-Band entliehen hat.

keine Grundlage fiir notwendige Wei-
terentwicklungen im Sinne innovativer
Dienstleistungen.

Dabei braucht Deutschland seine Bi-
bliotheken, jetzt mehr denn je. Konnte
man vor einem Jahrzehnt noch in ein
wenig selbstverliebter Unkenntnis wih-
nen, das deutsche Bildungssystem sei
eines der besten iiberhaupt, so haben in
der Zwischenzeit Studien wie TIMMS,
SteFi und Pisa diese Illusion brutal zer-
stort. »Without data, you are just another
person with an opinion«, wie Andreas
Schleicher von der OECD gern sagt.
Einhelliger Meinung ist man immerhin
dariiber: Vieles muss sich indern, damit
die Bildung in Deutschland besser wird.
Konsens ist auch, dass hier alle Akteure
aktiviert werden miissen, um zu diesem
Ziel beizutragen. Doch seltsam: Obwohl
gerade in den Bereichen Lesefihigkeit
und Informationskompetenz gravieren-
de Defizite festgestellt wurden, kommen
Bibliotheken in den erarbeiteten Reform-
konzepten so gut wie nicht vor?®, stehen
offenbar nicht als Merkposten auf der
bildungspolitischen Agenda.

Hier lohnt der genauere Blick: Wo-
ran liegt es denn, dass Bibliotheken in
Deutschland so wenig als ernstzuneh-
mender Qualititsfaktor fiir das Bil-
dungssystem wahrgenommen werden?
Wobei die Betonung auf »in Deutsch-
land« liegen muss, wo doch Linder wie
GrofSbritannien, Finnland oder die USA

sich weitaus besser darauf verstehen, das
Potenzial ihrer Bibliotheken fiir das Bil-
dungssystem nutzbar zu machen.?

Tausch der Bilder

Eine Ursache sind vielleicht die falschen
und dabei sehr hartnickigen Bilder, die
in Deutschland mit dem Begriff »Bibli-
othek« verbunden sind — leider auch bei
bildungspolitischen Entscheidern. Es ist
kein Einzelfall, dass die erste Assoziation
ansonsten aufgeschlossener Kopfe beim
Wort »Bibliothek« in eine Richtung etwa
der kirchlichen Ausleihstelle geht, in der
man in zartem Alter bei einer (natiirlich)
unfreundlich-dltlichen  Bibliothekarin
den Karl May-Band entlichen hat. Die-
ses Bild mag fiir sich einen nostalgischen
Charme haben; verwechselt mit der ak-
tuellen Realitit hat es dagegen eine fa-
tale Wirkung, fiihrt es doch dazu, dass
das tatsichliche Titigkeitsfeld und die
Potenziale, die in Bibliotheken stecken,
nicht wahrgenommen werden.

Man sei aber vorsichtig angesichts der
Versuchung, hier in Politikerschelte zu
verfallen — vier Finger der Hand mit dem
ausgestreckten Zeigefinger weisen be-
kanntlich aufeinen selbst. Sicher sei es ih-
nen, den Politikern, angeraten, sich 6fters
eine Bibliothek von innen anzusehen und
vor allem auch mit denen zu sprechen, die
eine solche tatsichlich benutzen. Dann
wiirden sie merken, dass Bibliotheken
durchaus als Anlaufstelle fiir Lebensfra-
gen fungieren — fiir den Ich-AG-Griinder
ebenso wie fiir die werdende Familie.
Aber, man muss es in ehrlicher Offenheit

1 »...wissenschaftlicher Autor — Fachgesell-
schaften — Verleger — Buchhandel — Bibli-
othek — Rezipient...«. Regine Schmolling:
Paradigmenwechsel in wissenschaftlichen
Bibliotheken? — Versuch einer Standortbe-
stimmung. In: Bibliotheksdienst 9(2001),
S.1039

2 ThomasPfliiger, Dietmar Ertmann:»E-Pub-
lishing und Open Access — Konsequenzen
fiir das Urheberrecht im Hochschulbe-
reich«. In: Zeitschrift fiir Urheber- und Me-
dienrecht 6(2004), S. 436

3 Eine der wenigen Ausnahmen bildet das
Beschlusspapier »Lesen in Deutschland:
Aktionsrahmen zur Férderung der Lese-
kultur von Kindern und Jugendlichen im
auflerschulischen Bereich« der Bund-Lin-
der-Kommission fiir Bildungsplanung und
Forschungsforderung (BLK), Bonn, 2003.
www.blk-bonn.de/papers/LID2004_3_
11.pdf

4 »Bibliothek 2007 — Internationale Best
Practice Recherche«; Bertelsmann Stiftung,
Bundesvereinigung Deutscher Bibliotheks-
verbinde [Hrsg.]. Giitersloh: 2004
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Unter den Linden 1, Berlin: Wichtiger Termin im Fahrplan von »Bibliothek 2007 «

so schreiben: Eben dieses — der Politik ein
positives Bild davon zu vermitteln, wofiir
Bibliotheken heutzutage stehen und was
sie leisten kénnen —ist dem bibliothekari-
schen Berufsstand in Deutschland bisher
nicht gelungen.

Man mag hier eine seltssame Mischung
aus falscher Bescheidenheit und einer die
Realitit verkennenden Selbstgewissheit

Deutschland braucht seine
Bibliotheken, jetzt mehr denn je.

konstatieren, eine Kombination aus »Tue
Gutes, und rede nicht dariiber« und der
Haltung, dass Lobbyarbeit fiir Biblio-
theken als vermeintlich unentbehrliche
Institutionen iiberfliissig sei. Relativie-
rend ist es allerdings in der Tat kein ganz
leichtes Unterfangen fiir Bibliotheken,
als nach auflen hin relativ unspektaku-
lire Institution inmitten der Vielfalt der
Aufmerksamkeit heischenden Themen
der Tagespolitik die Aufmerksamkeit
von Politikern zu erhalten. Vonnéten ist
jedenfalls ein »Bildertausch« (Christof Ei-
chert), denn die genannten falschen Bil-
der stehen einer exponierteren Rolle der
Bibliotheken in Deutschland auf sperrige
Weise im Weg.

Mit »Bibliothek 2007« haben Bertels-
mann Stiftung und Bibliothek & Infor-
mation Deutschland (BID) genau hier
angesetzt. Eines der Ziele war und ist es,

aufdasPotenzial aufmerksamzu machen,
welches in Bibliotheken fiir den Wis-
sens- und Bildungsstandort Deutschland
steckt. Mit dem Strategiekonzept »Bibli-
othek 2007« wurde im Mirz 2004 eine
Publikation vorgelegt, die den Reform-
bedarf im deutschen Bibliothekswesen
benennt und diese Analyse mit einem
Losungsvorschlag verkniipft. Dieser sicht
die Griindungeiner BibliotheksEntwick-
lungsAgentur (BEA) vor, einer fiir Bibli-
otheken und Information zustindigen
Institution auf Bundesebene.

Eine solche Institution kann fiir Bibli-
otheken in ihrer Verortung in Lindern
und Kommunen aus einer tibergreifen-
den Perspektive heraus einen wirksamen
Entwicklungsschub geben — durch For-
mulierung von Strategien und Rahmen-
plinen, durch Férderprogramme, durch
Entdecken und Verbreiten besonders ge-
lungener Losungen. Zugleich wire ihre
Aufgabe die Interessensvertretung ge-
geniiber der Politik, zum Beispiel durch
Einbringen des Bibliotheksthemas in
Enquetekommissionen, bildungs- und
kulturpolitische Initiativen und Strate-
giesitzungen.

»Bibliothek 2007 « im Kontext der
Foéderalismusdebatte

Das Strategickonzept wurde im Laufe
des letzten Jahres mit Politikern und Mi-
nisteriumsvertretern auf Bundes-, Lan-
des- und kommunaler Ebene diskutiert.

Dass eines der bestimmenden politischen
Diskussionsthemen dieser Zeit die Fode-
ralismusreform und die Kompetenzver-
teilung zwischen Bund und Lindern war,
mag man als fiir das Anliegen der Initi-
ative sowohl forderlich als auch hinder-
lich ansehen. Forderlich, weil das Stra-
tegickonzept als ein bereits fertig durch-
dachter Beitrag zur Foderalismusreform
gewertet werden kann. Hinderlich, weil
wihrend der Zeit der Beratungen der Fo-
deralismuskommission natiirlich keine
Entscheidungen tiber weit reichende En-
gagements des Bundes im Bildungs- und
Bibliotheksbereich getroffen wurden.

Unabhingig davon ist es im Projekt
gelungen, Bibliotheken ins Gesprich zu
bringen. »Politik hért zu« (Claudia Lux),
und das sei, wenn es um Bibliotheken
gehe, bereits als Erfolg zu werten. Zuge-
hort und diskutiert wurde im Rahmen
eines parlamentarischen Abends in Ber-
lin mit Mitgliedern des Bundestags, auf
einer Veranstaltung des Forums Ost mit
Wolfeang Thierse und Manfred Stolpe, bei
Gesprichen im Kanzleramt, im Bundes-
ministerium fiir Bildung und Forschung,
mit der Enquetekommission »Kultur in
Deutschland, in zahlreichen Einzelge-
sprachen mit Vertretern aus Politik und
Verwaltung,.

Es war dies eine Kirrnerarbeit, denn
da eine systematische Lobbyarbeit fiir
Bibliotheken bisher fehlte, war wenig
Ankniipfungsméglichkeit an Vorheriges
gegeben. So musste den Entscheidern,
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die sich politisch mit Bildungsfragen be-
schiftigen, ersteinmal vermittelt werden,
warum Bibliotheken kein Kulturthema
sind, sondern durchaus in ihr Ressort fal-
len. Insofern muss die Antwort, was denn
erreicht wurde, ein Jahr nach Vorlage des
Strategickonzepts im Mirz 2004 noch
recht unverbindlich ausfallen: Nein,
schnelle Entscheidungen sind nicht ge-
fallen, das war aber auch nicht zu erwar-
ten. Stattdessen konnten aber wertvolle
politische Kontakte gekniipft werden,
und einige Gremien und Institutionen
(BMBF, BLK, DIE) sind auf Potenziale
und mégliche Projekte von und mit Bi-
bliotheken aufmerksam geworden und
beginnen zu handeln. Diese Stringe wird
BID konsequent weiter verfolgen.

Bibliotheken — schneller als die Politik

Ungeachtet aber der Frage, wie es auf po-
litischer Ebene weitergeht, gilt: Bibliothe-
ken sollten nicht auf die Politik warten,
sie sollten schneller sein als die Politik.
Férderprojekte und eine BibliotheksEnt-
wicklungsAgentur vermdgen, wenn es sie
gibt, viel Gutes bewirken — was sie nicht
leisten konnen, ist, die Bibliotheken und
ihre Triger aus ihrer eigenen individuel-
len Verantwortung fiir die notwendigen
Verinderungen zu entlassen.

Die eigentliche Entwicklung und
Neuorientierung muss auf der Ebene
der einzelnen Bibliothek und ihrer
regionalen Einbindung stattfinden.

Denn: Die eigentliche Entwicklung
und Neuorientierung muss auf der Ebene
der einzelnen Bibliothek und ihrer regio-
nalen Einbindung stattfinden. Ob Biir-
ger, Studenten, Professoren und Triger
die Bibliothek als Angebot wertschitzen,
entscheidet sich vor Ort und wirkt sich
sowohl auf die Existenzsicherheit der
einzelnen Institution aus als auch auf die
Wahrnehmung des Themas »Bibliothek«
in der Offentlichkeit. Bibliotheken miis-
sen sich positionieren und Stellung be-
ziehen. Eine Verstirkung von Lobbyar-
beit und Eigenwerbung ist dabei als ein
Schrittzu sehen, greiftaber als Handlung
zu kurz, wenn sie nicht mit Engagement
auf Ebenen wie Kundenorientierung, in-
stitutioneller Vernetzung oder Optimie-
rung interner Abliufe einhergeht.

‘Was soll eine Bibliothek also tun? Wo-
hin soll Thre Bibliothek sich bis 2007, also
in zwei Jahren, entwickelt haben? Eine
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Antwort in Form eines mafigeschneider-
ten Konzeptes kann die vorliegende Rei-
he nichtliefern, denn ein solches Konzept
ist so individuell wie die Form und der
Entwicklungsstand der verschiedenen
Bibliotheken.

Stattdessen soll die nachfolgende Ar-
tikelserie eine Richtung aufzeigen und,
trotz der Vielfalt der behandelten The-
men, vom FEinsatz elektronischer Me-
dien bis hin zur Frage der notwendigen
Aus- und Fortbildung, eine Idee vermit-
teln: Das Konzept der zukunftsfihigen
Bibliothek, die sich als lernende Organi-
sation versteht und die sich in Bezug auf
Kundenorientierung, Dienstleistungs-
angebote, Personalentwicklung und Ko-
operation mit anderen Einrichtungen als
Institution positioniert, die vor Ort als
wertvoller Bestandteil der Bildungsland-
schaft und des regionalen Informations-
angebotes wahrgenommen wird.

Acht Artikel sind geplant, die gemein-
sam mit Praktikern aus Offentlichen und
wissenschaftlichen Bibliotheken verfasst
und regelmifig in BuB erscheinen wer-
den. Behandelt werden darin folgende
Themen:

1. Die Bibliothek als Teil der Bildungs-

landschaft

2. Elektronische Medien, Services und
Technologieeinsatz

. Bibliotheken und Qualitit

. Fiihrung und Management

. Finanzierung der Bibliothek und des
Gesamtsystems

6. Neue Anforderungen an Aus- und

Fortbildung
7. Lobbyarbeit und Marketing
8. Fordernde Rahmenbedingungen.
Diese Artikel wollen keine Verlautbarun-
gen sein, sondern ein Anstof§ zum Disku-
tieren, Weiterdenken und Handeln. Sie
sollen Standpunkete liefern und eine Pers-
pektive, wie manche Dinge besser funkti-
onieren kénnen. Und sie sollen ein wenig
den Blick 6ffnen fiir neue Méglichkeiten,
auch in schwierigen Zeiten.
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»Bibliothek 2007 «: Ausgewdhlte
Termine und Meilensteine in 2004

[EINVETEE Pressemitteilung »Die Bibli-
othek als Chefsache — Internationale
Bildungspolitik setzt erfolgreich auf
Bibliotheken«. Berichterstattung in
der Frankfurter Rundschau, FAZ, taz
und zahlreichen regionalen Tageszei-
tungen

PYIIVETZE Was war und was wird: IFLA
und Bibliothek 2007 - Informations-
veranstaltung der BDB auf dem Bibli-
othekskongress Leipzig (erstmalige
Vorstellung des Strategiekonzepts)

Versendung des Strategie-
konzeptes an etwa 300 politische Ent-
scheider auf Bundes-, Landes- und
kommunaler Ebene; in der Folge zahl-
reiche Einzelgespréche in verschiede-
nen Landesministerien

ELWITTTE Gesprach im Kanzleramt

EWITIH Gesprach im Bundesministerium
fur Bildung und Forschung, Bonn

Versand des Strategie-
konzepts an alle DBV-Mitglieder mit
der Aufforderung zur Kontaktaufnah-
me mit der Politik

piil @] %)) Parlamentarischer Abend
in Unter den Linden 1, Berlin

rille)idle) 0= Veranstaltung des Forums
Ost e.V. zum Thema Bibliotheken

pi Wl ad Konferenz zu »Bibli-
othek 2007« des Goethe Instituts,
Miinchen

FATEEIZIEE Zahlreiche Vortrage in Aus-
bildungsinstituten und auf regionalen
Tagungen sowie im Rahmen von Ver-
anstaltungen im Ausland.
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