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Discovery in der VZG

e VuFind seit 2007

e Produktiver Betrieb und Entwicklung seit 2008:
,Suchkiste” fur DFG Nationallizenzen:

e http://finden.nationallizenzen.de/

* Ergebnis aus positiven Erfahrungen:

e ,GBV Discovery“ Index: Solr-Index mit allen Daten des
GBVs, derzeit ca. 101 Mio. Datensatze

 Angebot von VuFind-Dienstleistungen

e TouchPoint von 2009 - 2011
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http://finden.nationallizenzen.de/

Ziel

Finden von Bibliotheksbestanden fur Nutzer

*Nutzer verwenden aulSerbibliothekarische
Recherchesysteme zur Vorbereitung von
Literatursuchen in Bibliotheksangeboten (Akselbo et al.
2006, S. 17)

eschlechte Nutzbarkeit, hohe Komplexitat, fehlende

Integration elektronischer Ressourcen (Wong et al.
- 2009,S.5f))
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OPAC

e direkter Nachfolger des Zettelkatalogs (= 70er Jahre)
e ahnliches Konzept

e wenige Einsteigpunkte (Autor, Titel, Thema)
e Prakoordiantion

e kein Stobern mehr moglich

 Erweiterte Suche (= 80er Jahre)
e kombinierte Suche in verschiedenen Indices
e formale Anfragesprache

\
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OPAC >
Suchparadigma: exakte Treffer

Ziele
moglichst wenige Treffer (Idealfall ein Treffer)
°|6sen eines Mengenproblems

Voraussetzung
espezielle Anfragesprache
*Expertenwissen / Schulungen
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OPAC > Suchparadigma: exakte Treffer >

Bool sche Algebra

Operatoren fiir den Nutzer
*UND (AND)

= alle Elemente miissen enthalten sein
*ODER (OR)

=min. 1 Element muss enthalten sein

NICHT (NOT)

= kein Element darf enthalten sein

eexklusive ODER (XOR)

= entweder das eine Element oder das andere, aber nicht beide

\
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OPAC > Suchparadigma: exakte Treffer >

Bool sche Algebra

Gesetze

eKommutativgesetze
a AND b =b AND a

*Assoziativgesetze
(a AND b) AND ¢ = a AND (b AND c)

eDistributivgesetze
a AND (b OR c) = (a AND b) OR (a AND c)

eAbsorptionsgesetz

a OR (a AND b) = a
‘ ..o- ﬂ
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OPAC > Suchparadigma: exakte Treffer >

Bool sche Algebra

Ergebnis

wahr

falsch

*Menge prinzipiell unsortiert

esehr prazise Suchen moglich

Probleme
0 Treffer
ezu viele Treffer

VZG I www.gbv.de




OPAC > Suchparadigma: exakte Treffer > Bool’sche Algebra >

Zielgruppe

e Informationsspezialisten

e geschulte Nutzer
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Discovery Systeme

e direkte Konsequenz der Web-Suche

e grole Datenbestande
e Viele sortierte Treffer (Relevance Ranking)

e Ergebnisse ,gut genug”
e Postkordination

e Stobern moglich (z.B. Facetten)

* intuitiv nutzbar
e keine formale Anfragesprache

e Assistenz

e Rechtschreibhilfe
e alternative Suchanfragen ﬂ
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Discovery Systeme >

Suchparadigma: beste Treffer

Ziele
ebeste Treffer im Blickfeld des Nutzers
°|0sen eines Sortierungsproblems

Voraussetzung

*Ermittlung der Relevanz
Grundannahmen Uber den Nutzer
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Discovery Systeme > Suchparadigma: beste Treffer >

Vektorraum Modell

Relevanz
eAhnlichkeit zwischen Suchanfrage und Dokument
= berechneter Messwert

*Relevanzsortierung

= Sortierung nach Messwerten

Boosting
*Gewichtungsfaktor zur Relevanzberechnung
\ eindividuell beeinflussbar
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Discovery Systeme > Suchparadigma: beste Treffer >

Vektorraum Modell
Suchvorschlage

wahrend der Eingabe (autocomplete)
eahnliche Dokumente

Facetten

*Ergebnisgruppen (Materialtyp, Standort, ...)

eKombinationen von Gruppen

\ oStobern maoglich
ecingrenzen der Ergebnisliste
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Discovery Systeme > Suchparadigma: beste Treffer >

Vektorraum Modell

Ergebnis

eerrechneter Messwert der Ahnlichkeit zwischen
Suchanfrage und Dokument

eprinzipiell sortierte Liste
esehr gut geeignet fir grofSe Dokumentmengen

Probleme
esinnvolle Elemente fir Boosting
~ eDatengrundlage fiir Facetten
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Discovery Systeme > Suchparadigma: beste Treffer > Vektorraum Modell

Zielgruppe
e Web-affine Nutzer

e nicht speziell geschulte Nutzer
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Vergleich
OPAC (exakte Treffer) Discovery (beste Treffer)

prazise Suchanfrage Suchanfrage beschreibt gewiinschtes
Dokument

Treffer erfillen Suchanfrage exakt Treffer erfillen Suchanfrage so gut wie
moglich

unsortierte Ergebnismenge nach Rangfolge sortierte Ergebnisse

bekannte Dokumente finden unbekannte Dokumente finden
(,Entdecken)

spezielle Suchsprachen (Boolsche einfache Suchanfragen

Operatoren, Klammerung)

Erlernen notwendig intuitiv benutzbar

gut fir abgegrenzte, Gberschaubare gut fir offene, grofle Dokumentbestande

Dokumentbestande

geringe Fehlertoleranz (,,0 Treffer®) Fehlertoleranz, kann aber unpassende

Treffer liefern
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Vergleich
OPAC (exakte Treffer) Discovery (beste Treffer)

Nutzer verwendet Mathematik Maschine verwendet Mathematik
(Bool sche Algebra) (Verktorraum)
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Voraussetzungen fiir den Einsatz von Discovery-
Systemen

e Verstandnis der prinzipiellen Unterschiede zwischen
den unterschiedlichen Suchparadigmen exakte und
beste Treffer

 Kenntnis der eigenen Metadaten

e flr Facetten geeignete, einheitlich belegte Felder
e Erschliefungsgrad

e Bereitschaft Fehler in den Metadaten zu beheben

e Bereitschaft das System permanent zu optimieren.

\
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Voraussetzungen flr Discovery-Systeme

www.gbv.de



VuFind-Service der VZG

e http://www.gbv.de/wikis/cls/VuFind-
Service der VZG

e http://www.gbv.de/wikis/cls/Vufind

*
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